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9 gestione semplice e
assistenza sicura per il tuo™
Registratore di cassa Telematico
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“RenT” ¢ il servizio che comprende il noleggio dell’hardware e I'assistenza tecnica per i registratori di
cassa telematici Olivetti, pensato per le attivita commerciali che desiderano una gestione piu semplice,
costi chiari e un supporto personalizzato anche on-site.
Con RenT, ai registratori di cassa telematici Olivetti aggiungi non solo la soluzione hardware, ma anche
un insieme di servizi su misura per la tua attivita:
- Servizio di fiscalizzazione e installazione personalizzata
- Formazione sull’utilizzo del tuo registratore di cassa telematico
- Creazione e stampa su etichetta adesiva logo QR code Agenzia delle Entrate.
- Assistenza tecnica on-site
- Pezzi di ricambio inclusi (ad esclusione delle parti soggette ad usura)
- Verifica periodica "bollino verde"
- Assistenza telefonica e da remoto in orario continuato
- Disponibilita presso il nostro laboratorio di un tecnico specializzato in orario continuato
- Monitoraggio performance di vendita e esito relativo alle trasmissioni telematiche
all'Agenzia delle Entrate attraverso I'App My Handy Shop
- Aggiornamenti firmware periodici gestiti da remoto per ottimizzare le funzionalita del
tuo Registratore di cassa Telematico rispetto alle normative fiscali e a nuove funzionalita
- Fatturazione elettronica direttamente da registratore di cassa telematico o da altri
dispositivi (servizio opzionale)
- Scontistiche riservate per attivazione altri servizi (servizio di pagamento elettronico
Satispay gestito direttamente dal tuo registratore di cassa, etc...), accessori e consumabili
- Scontistiche riservate per soluzioni di pagamento elettronico con POS Buffetti Finance
- Supporto di consulenza relativo allo “scambio importo” logico e fisico tra POS e
Registratore di cassa Telematico
- Supporto per progetti di innovazione digitale 4.0 attraverso il nostro consulente interno
Innovation Manager
Con il servizio di assistenza tecnica “RenT”, avrai la possibilita attraverso I'app My Handy Shop, di
accedere da remoto (con diversi dispositivi come smartphone, tablet, pc) al tuo registratore di cassa
Olivetti, per monitorare le performance di vendita, 'andamento del tuo Business in tempo reale, verificare
il corretto invio dei corrispettivi all'agenzia delle entrate e molto altro ancora...
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